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Buenos Aires, / ;| Blisti i’
VISTO:

|.- El presente Sumario Financiero N° 1236, que tramita en forma sumarisima por
Expediente N° 043.456/05, dispuesto por Resolucion de esta Superintendencia de Entidades Finan-
cieras y Cambiarias N° 376 del 14.05.2008 (fs. 374/375), que se instruye a la persona juridica BBVA
Banco Frances S.A. y a diversas personas fisicas por su actuacion en €l, en los términos del Articulo
41 de la Ley de Entidades Financieras N° 21.526.

Il.- El Informe N° 381/67/08 (fs. 366/373),-que transcribe la imputacion formulada
consistente en “Incumplimiento del Régimen Informativo RI-OC Sistema informativo de las negocia-
ciones de divisas de exportaciones”, en transgresion a la Ley 21.526, art. 36°, primer parrafo, y a las
Comunicaciones “A" 3493, CAMEX 1-331, punto |, "A" 3587, CAMEX 1-362, y “A” 3813, CAMEX 1-
412, sus modificatorias y complementarias, como asi también los antecedentes instrumentales glo-
sados a las actuaciones a fs. 1/365.

lll.- La persona juridica sumariada es BBVA Banco Francés S.A. (CUIT N° 30-

50000319-3) vy las personas fisicas Marcelo Gustavo Canestri (DNI N° 10.743.563) "y Julio Lopez
(DNI N° 8.326.428).

IV.- Las notificaciones efectuadas (fs. 378/381,7394, 397, 401/402, 404/406 y 414),
vistas conferidas (fs. 382 y 407) y descargos presentados (fs. 395, subfs. 1/4 vta., 396, subfs. 1/6
vta., fs. 408, subfs. 1/7, fs. 411, fs. 412 y fs. 415), y

CONSIDERANDO:

l. Que, con caracter previo a la determinacion de las responsabilidades individuales,
corresponde analizar las imputaciones de autos, los elementos probatorios que las avalan y la ubica-
cion temporal de los hechos que las motivan.

| 1.- Con referencia al cargo imputado: “Incumplimiento del Régimen Informativo RlI-
OC Sistema informativo de las negociaciones de divisas de exportaciones’, cabe senalar que los

hechos que lo conforman fueron descriptos en el Informe N° 381/67/08 (fs. 366/373).

La Gerencia de Autorizaciones y Regulaciones Cambiarias efectud un analisis en
relacion a las numerosas rectificaciones de informacion realizadas por el BBVA Banco Francés S.A.,
relacionadas con el control de ingreso de divisas de exportaciones.

Por tal motivo, la citada Gerencia tuvo en cuenta la informacion brindada por AFIP a
esta Institucion correspondiente a los afos 2004, 2005 y 2006; ademas, fueron objeto de estudio
actuaciones con tramite en el area de Supervision de Entidades Financieras de esta Institucion, refe-
ridas a informacion comprendida entre el mes de octubre del 2002 y noviembre de 2006 (ver Informe
N® 315/106/07 —fs. 23/30- e Informe N°315/189/06 —fs. 19, subfs. 58/81-).

De la observacion llevada a cabo, se advirtieron una serie de antecedentes que
permitieron determinar que la entidad financiera, durante el periodo comprendido entre octubre de

- 2002 y noviembre de 2006, inform6 destinaciones cuyos datos, relativos al control de ingreso de divi-

as de exportaciones, debieron ser modificados.




)

=5

(AE/

‘\_?Q (1-201

i Referencia
n Ne (043 456/03
B.C.R.A. LExp. N (043.456/05
Acl.

Los antecedentes mencionados en el parrafo anterior son los que a continuacion se

ldetalian:

A) Presentacion efectuada por AFIP ante esta Institucion.

Informo AFIP que, como consecuencia de los errores declarados por el BBVA
Banco Franceés S.A., recibio de este BCRA solicitudes de baja de “Cumplidos” para 562 destinacio-
nes correspondientes a los anos 2004, 2005 y 2006 (Informe N° 315/189/06 obrante a fs. 19, subfs._
58/59, apartado a), tal como se pasa a considerar:

| a.- La entidad financiera consigné como “Cumplido” el ingreso de divisas provenien-
tes de destinaciones que no revestian tal condicion, por lo cual, mediante presentacion de fecha
20.08.04, efectuada ante este BCRA, solicit6 la baja de 263 destinaciones de la base de ‘Cumplidos”
-249 correspondientes a la empresa Famar Fueguina S.A.— sefalando que, originariamente, los per-
misos de embarque —con régimen ECE 1 al 9- estaban exceptuados del seguimiento del ingreso de.
divisas (conforme lo establecido por la Comunicacion “A” 3587, del 29.04. 02), pero posteriormente, a
traves de la Comunicacion "A” 3813 del 21.11.02, fueron incluidas en el seguimiento las exportacio-
nes del Area Aduanera Especial al exterior y, atento a que el sistema de la entidad no se actualizé de
acuerdo con lo requerido por esta Ultima comunicacion, los “Cumplidos” continuaron generandose
para dichas destinaciones de manera automatica ante la presentacién del pedido de embarque (ver
fs. 19, subfs. 17/25).

A raiz de la situacion descripta precedentemente, la entidad financiera analizo todos
los casos involucrados y requirié la baja de las destinaciones afectadas para adecuar la fecha de
"Cumplido” en funcién del seguimiento correspondiente. Es dable destacar que, de las 263 destina-
ciones cuyas bajas fueran solicitadas, 257 igualmente se consideraron ° ‘Cumplidas” -249 liquidadas
en termino-, 2 se declararon “Incumplidas” y 3 no fueron informadas nuevamente en el réegimen por el
BBVA Banco Francés S.A., dado que el despachante informé mal la condicion de venta de los permi-
sos en el sistema MARIA de la AFIP. Una Ultima destinacion con solicitud de baja obedecio a un error
no atribuible a la entidad financiera (ver fs. 33/60).

b.- Se consigno incorrectamente la fecha en que se completo el ingreso de dlUlSElS
en 299 operaciones de exportacion, por lo cual el BBVA Banco Francés S.A. solicité la rechfucacnon
de la informacion correspondiente (fs. 19, subfs. 59, apartado b., fs. 28, segunda fila, y fs. 111/112).

Se produjeron dos situaciones diferentes en las 299 operaciones con errores de in-
formacion:

-La primera, que comprendio a 276 destinaciones, se trato de posiciones arancela-
rias exceptuadas del seguimiento de ingresos de divisas que debieron ser declaradas ‘Cumplidas”
por el BBVA Banco Francés S.A., informando como fecha de ° '‘Cumplido” a la fecha del embarque.
Esta rectificacion fue presentada por la entidad financiera luego de que la inspeccion de este BCRA,
con fecha de estudio al 31.12.04, detectd en una muestra casos con errores de informacion —se ha-
bia informado como fecha de “Cumplido” a la fecha de proceso en la que la entidad se notifico por el
SECOEXPO que la mercaderia fue embarcada-.

Pese a los errores de fecha generados en el Régimen Informativo, los permisos en
cuestion se hallaban correctamente informados como “Cumplidos”.

- Las 23 rectificaciones de informacion restantes —para totalizar los 299 casos- se
efectuaron con relacion a permisos en los que el ingreso de divisas se completo a través de sucesi-
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vas liquidaciones, siendo que, por un error de sistema del BBVA Banco Francés S.A., se consigno en
el Regimen Informativo la fecha de una liquidacion efectuada.

B) Actuaciones adicionales a la presentacion de la AFIP.

|.- Hizo saber la Gerencia de Supervision de Entidades Financieras de esta Institu-
cion que, conforme informara la Gerencia Principal de Exterior y Cambios (ver fs. 19, subfs. 68/69),
se detectaron inconsistencias en el marco del seguimiento del ingreso de divisas por parte del BBVA
Banco Frances S.A., que afectaron a 2012 destinaciones (fs. 19, subfs. 59/60, apartado Il b, y fs.
29/30).

! Las falencias detectadas fueron comunicadas al BBVA Banco Francés S.A. a traves
del Memorando N° 94, del 26.09.05, siendo recibido en la fecha por la entidad financiera. A su vez,
se le requirid a la entidad el analisis de las operaciones, su rectificacion —si correspondiese- en el
Régimen Informativo de Operaciones de Cambio y un informe acerca de los planes y procedimientos
a implementar para evitar la repeticién de estos hechos, haciéndole saber que, con anterioridad, me-
diante Memorando N° 79, se le habia requerido la implementacion de procedimientos que minimicen
la ocurrencia de este tipo de observaciones, pese a lo cual la entidad, en su respuesta, se habia limi-
tado a la correccion de los casos puntualmente observados (ver fs. 297/318). También se le sepalo al
banco que el memorando y su respuesta —que debia emitirse en 10 dias- debian ser transcriptas en
el libro de Actas del Directorio de la entidad en la primera reunién que realizara dicho cuerpo —que,
segun lo establece su Estatuto Social, debe reunirse, por lo menos, una vez al mes — (fs. 19, subfs.
70/72,y fs. 147, articulo 13).

Con fecha 07.10.05 la entidad financiera respondio que estaba desarrollando un
plan de trabajo a los efectos de detectar los riesgos, reducirlos y evitar la reiteracion de nuevas recti-
ficaciones. Asimismo, informé el grado de avance en la correccion de los casos puntualmente obser-‘
vados. A su vez, por presentaciones de fechas 01.11.05, 05.12.05 y 17.01.06 fue brindando reportes
del avance de dichas correcciones (ver fs. 295, pentiltimo parrafo). .

El BBVA Banco Francés S.A., mediante presentaciones de fecha 12.05.086,
19.05.06, 23.05.06, 02.06.06 y 28.07.06 cumplimentd lo requerido (ver fs. 295, Gltimo parrafo).

A su vez, a fs. 334/362 lucen copias de las Actas de Directorio donde fueron trans-
criptos los Memorandos N° 79 y N° 94 y sus respectivas respuestas.

A continuacion se describen las inconsistencias detectadas y las respuestas de la
entidad financiera anteriormente aludidas:

a.- Se verificaron 2 casos en los que la entidad financiera emitio certificaciones de
‘Cumplidos” para permisos de embarque consignando un numero de CUIT distinto al que reporto la
AFIP a este Banco Central (fs. 19, subfs. 62, Anexo |, y fs. 29).

Con fecha 28.07.06 el BBVA Banco Francés S.A. manifestd que se trataba de clien-
“tes que no informaron el banco de seguimiento, debido a lo cual fueron dados de alta manualmente,
informandose erroneamente los nimeros de CUIT (fs. 19, subfs. 74, Anexo ). .

b.- Otros 5 casos fueron observados dado que el BBVA Banco Francés S.A. denun-

' lci6 como incumplidas destinaciones que, segln datos remitidos por Aduana, estaban exceptuadas

/14 |del seguimiento —de acuerdo con lo establecido en la Comunicacion “A” 3587- (fs. 19, subfs. 62,

Anexo |, y fs. 29).




)

-

3608-9 (1-201

"f]]ﬁ ’hr\]{\h"l NNt a"'-nlu'\“ ne ‘-’ !

Referencia
B.C.R.A. Exp. N° 043.456/05
Act.

La entidad financiera senalo que al 28.07.06 —fecha de su presentacion- las excep-
ciones de seguimiento que se obtienen de datos del SECOEXPO son tratadas en forma automatica
(lo cual subsanaria el origen de estos errores), salvo la excepcion de “pais de destino”, que es trata-
da manualmente cuando se identifica el caso (fs. 19, subfs. 74, Anexo Il1).

‘ Estos casos fueron regularizados con fecha 01.11.05 y 28.11.05 (fs. 19, subfs. 62 y
74 —Anexo Ill-). -

c.- También se observaron 12 casos de permisos “incumplidos” vigentes en los que:
el valor FOB consignado por la entidad financiera diferia del informado por AFIP a esta Institucion (fs.
19, subfs. 63, Anexo IV, y fs. 29).

Al respecto, el BBVA Banco Francés S.A. sefnald que AFIP, inicialmente, le habia
informado que el valor FOB cargado en la base SECOEXPO por esa Administracion no sufriria cam-
bios, pero atento a que sucedio6 lo contrario, la entidad refirié que iba a adecuar los sistemas de for-
ma tal que permitieran registrar los cambios que se produjeran en el valor FOB que surge de SECO
EXPO (fs. 19, subfs. 74, Anexo IV, y fs. 29).

Los casos observados fueron regularizados, salvo 1, con fechas 30.09.05 vy
31.10.05 (fs. 19, subfs. 83 y 74 -Anexo IV-).

d.- EI BBVA Banco Francés S.A. denunci6 el “incumplido” de permisos y luego emi-
tio certificados de "Cumplidos” sobre los mismos — en 378 casos-, omitiendo remitir una nueva de~!
nuncia de “Incumplido” con monto pendiente igual a cero y detallando las distintas liquidaciones y/o
aplicaciones que permitieron considerar “Cumplidos” los permisos —lo que se denomina "cerrar el
incumplido™- (fs. 19, subfs. 64, Anexo V y fs. 29).

La entidad financiera senal6 que esta situacion se origind debido a una debilidad en
el sistema que administra el cierre de los permisos “incumplidos”, vigentes al 20.07.06, sin que se
detectaran destinaciones “Cumplidas” no cerradas (fs. 19, subfs. 64, Anexo V).

e.- Otros 1615 casos merecieron las observaciones de “PLAZO NO COINCIDE" y
'PLAZO NO VENCIDO" por discrepancias en los plazos y/o fechas de vencimiento informados, sien-
do el origen de tales falencias la interpretacion inadecuada, por parte de la entidad financiera, de la
Resolucion N° 120, de marzo de 2003, de la Secretaria de Industria y Comercio, que extendio el pla-
zo de ingreso para determinadas posiciones arancelarias, afectando tanto a los permisos nuevos
como a los embarcados y no vencidos a la fecha de publicacion de la norma —conforme lo estableci-
do en la Comunicacion "B" 7997-. Sin embargo, el BBVA Banco Francés S.A. solo aplico la exten-
sion de plazos a las nuevas destinaciones embarcadas con posterioridad a la sancion de la norma
(fs. 19, subfs. 65, Anexo VI, y fs. 29/30).

Los casos con diferencias en las fechas fueron regularizados, salvo en 294 destina-
ciones en las que, al momento de realizar las correcciones, ya se habia producido el ingreso de las

divisas correspondientes y estaban registradas con el respectivo “Cumplido” (fs. 19, subfs. 65, Anexo
VII).

Il.- Tal como resulta de lo informado a fs. 19, subfs. 60/61, apartado IIl, y fs. 20, ter-
cer parrafo, por nota N° 315/84/05 se le comunicaron al BBVA Banco Francés S.A. las conclusiones
finales de la Inspeccion CAMELBIG al 31.12.04, y se puntualizaron observaciones referidas a rectifi- ‘
caciones de la informacion presentada por los regimenes informativos de ° ‘Cumplidos” e “Incumpli-
dos” de Exportacion, requiriéndole a la entidad la implementacion de los procedimientos para la co-

grreccién de las falencias en la informacion —que han sido desarrolladas en el apartado | precedente y
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que habian sido puestas en conocimiento de la fiscalizada durante el desarrollo de la referida inspec-
cion-.

En respuesta al citado requerimiento, con fecha 05.12.05, la entidad detallo una se-
rie de medidas correctivas que habia implementado a fin de reducir el riesgo de la tarea en cuestion V|
evitar, de esta manera, la reiteracion de nuevas rectificaciones. Entre tales medidas cabe senalar: la
regularizacion de las observaciones puntuales que se le realizaran, la definicion de un area respon-
sable de la coordinacion y el asesoramiento en materia de Comercio Exterior incorporando funciones
relativas a la actualizacion normativa y a la capacitacion, el incremento de las areas de Organizacion
y de Diseno y Desarrollo para lograr una rapida actuacion en el analisis y regularizacion de temas
vinculados con operatoria de cambios y comercio exterior (fs. 19, subfs. 60/61 y 75/79, y fs. 20, cuar-
to parrafo).

lll.- En el segundo semestre del ano 2006 se tomd conocimiento de la reiteracion de
errores a través de solicitudes de baja de cumplidos efectuadas por el BBVA Banco Francés S.A., tal
como se describe a continuacion:

a.- La entidad, por presentacion fechada el 24.05.06, solicito la baja de la certifica-
cion de "Cumplido” de un embarque, sefialando que el motivo de la misma se debid a la omision y un
error de instruccion entre el cliente y la inspeccionada, lo cual genero, a su vez, que se estableciera
incorrectamente en el Regimen Informativo la fecha en que se completo el ingreso de la divisa (1
caso) —fs. 16, subfs. 1/6, y fs. 30-.

Posteriormente, con fecha 09/11/086, 'solicitdé dar de baja la certificacion de 9 “Cum-
plidos” de embarque, informados incorrectamente como consecuencia de un error de sistema que
tomé la fecha de embarque en lugar de la fecha del dltimo ingreso de divisas, consignando incorrec-
tamente en el Regimen Informativo la fecha de “Cumplimiento” (fs. 18, subfs. 1/25, y fs. 30).

b.- La entidad financiera, por presentacion fechada el 04.10.06, solicitd dar de bajaf
la certificacion de 44 "Cumplidos” de embarque informados incorrectamente, a través del Régimen
Informativo, como “Cumplidas” cuando no revestian tal condicion. Lo sefalado se debio a un error
informatico de la entidad (fs. 17, subfs. 1/11, y fs. 30 “in fine").

Atento a lo manifestado, con fecha 19.02.07, se le envié al BBVA Banco Francés
S.A. la nota N° 315/15/07 reiterandole que deberia adoptar, en forma inmediata, las medidas correc-
tivas necesarias a los fines de evitar incurrir en nuevos errores en la generacion del Régimen Infor-
mativo de “Cumplidos de Exportacion” (ver fs. 20/21); asimismo se destaco en la nota lo siguiente:

-Lo establecido por la Comunicacion "A” 3493 con relacion al tema bajo analisis
("...La inclusion de una destinacion de exportacion para consumo en el listado de “cumplidos”, signi-
fica la emision de una certificacion por parte de la entidad interviniente a todos los efectos cambia-
rios, fiscales y aduaneros regulados por las normas legales generales y especificas en la materia,
debiendose extremar las medidas de control y seguridad que aseguren la veracidad y confiabilidad
de las certificaciones emitidas”).

- Lo senalado por AFIP en cuanto a que si las rectificaciones de informacion de
“Cumplidos” no son realizadas inmediatamente generan la incorrecta liquidacion de estimulos a la
exportacion que luego resultan de muy dificil recuperacion —con el consiguiente costo operativo y
financiero que esta tarea demanda, verificandose, en ciertos casos, un perjuicio fiscal mayor derivado
de la falta de pago, por parte del contribuyente, del importe reclamado- (situacion que se verifico co-

. Imo consecuencia de las rectificaciones efectuadas por la entidad financiera, conf. fs. 19, subfs. 4/7).
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Se agreg6 que, atento a que el cumplimiento del ingreso de divisas es un requisito
para que el exportador pueda cobrar reintegros de AFIP -que bloquea cada permiso de embarque
hasta que el BCRA reporte que la entidad encargada del seguimiento certifico el cumplimiento del
ingreso de divisas-, si las rectificaciones de informacion no son efectuadas en forma inmediata al
informe de "Cumplimiento” (o “Incumplimiento”) de la operacion, pueden generar un perjuicio tanto
para AFIP como para el cliente (conf. fs. 25). ‘

C) En virtud de lo analizado precedentemente, corresponde concluir que el BBVA
Banco Francés S.A. mostrd falencias en el mecanismo de seguimiento de ingreso de divisas de ex-
portaciones generando errores en el Régimen Informativo RI-OC de “Negociaciones de divisas de
Exportaciones de Bienes", los cuales se tradujeron en declaraciones erroneas que generaron la recti-
ficacion de 2.628 destinaciones (conf. fs. 27, apartado X).

Los hechos descriptos en el cargo tuvieron lugar desde el mes de octubre de 2002
(inicio del periodo en analisis, conforme surge de lo informado a fs. 19, subfs. 61, antedltimo parrafo,
y fs. 25, apartado Il), hasta el mes de noviembre de 2006 (fecha hasta la cual se acreditaron errores
en la informacion remitida por la entidad, conforme surge de fs. 18, subfs. 1/25, y fs. 30).

2.- Los sumariados presentaron sus defensas en los siguientes términos:

El BBVA Banco Francés S.A. y los senores Julio Lopez y Marcelo Gustavo Canes-
tri, en sus defensas de fs. 396, subfs. 1/6 vta., 395, subfs. 4 vta. y 408, subfs. 1/7, manifiestan que
por ser una imputacion sancionatoria-administrativa, consideran aplicables varios de los principios!
generales del derecho penal general y penal administrativo; por lo tanto, sostienen que los mismos

tienen plena vigencia para regular el marco de este sumario, por lo que se deberan respetar las ga-
rantias basicas de la ley penal.

Asimismo, expresan que el error propio o de sus empleados no es motivo de san-
cion, siendo la responsabilidad objetiva una institucion que opera sélo en otras ramas del derecho,
pero no en el derecho penal.

Finalmente, sefalan que en todo momento el BBVA Banco Francés S.A. actuo de
buena fe, y que la mayoria de los hechos que se reprochan fueron producto de un error involuntario.

El BBVA Banco Francés S.A. y las personas fisicas sumariadas en las presentes
actuaciones hacen reserva del caso federal, bor considerar que estan en juego “la aplicacién de nor-
mas constitucionales (art. 18 de la Constitucion Nacional), de precedentes de la Corte Suprema de
Justicia de la Nacion, y por ser de aplicacion la interpretacion de leyes de caracter nacional”.

3.- Del analisis de las defensas presentadas cabe senalar lo siguiente:

En lo que se refiere a los argumentos vertidos por BBVA Banco Francés S.A. y por
los senores Lopez y Canestri invocando la aplicabilidad a este sumario de los principios y pautas del
derecho criminal, es necesario poner de resalto que las sanciones que el B.C.R.A. esta habilitado a
aplicar, de conformidad con lo dispuesto por la Ley de Entidades Financieras, tienen caracter admi- -

nistrativo, no penal, por lo que no resultan aplicables en la especie los principios propios del derecho
criminal.

Sobre el particular, la Camara Nacional de Apelaciones en lo Contencioso Adminis-
tratlvo Federal, Sala Ill, en fallo del 31/07/2012, caratulado: “Rodriguez Lacrouts, Jorge L. y otro v.
BCRA" ha sostenido: “el art. 41, ley 21526, no conmina con penas determinadas conductas, sino que
/. |estas quedan configuradas por las acciones u omisiones contrarias a la ley o a su reglamento”.
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“Ello determina que las sanciones que el Banco Central puede aplicar, en virtud del
citado art. 41, ley 21526, tengan caracter disciplinario y no participan de la naturaleza de las medidas
represivas del Codigo Penal (Fallos 241:419; 251:343; 268:291; 303:1776; esta sala: "Banco Patago-
nico S.A. (en liquidacion)", del 17/10/1994; "Foinco Compania Financiera S.A.", del 17/8/1995; "Os-
tropolsky, Simon A. y otros v. BCRA-Resol. 154/2007 (expte. n. 100120/84 Sum. Fin. 662)", del
26/3/2010; entre otros), integrando la norma legal con otras disposiciones de distinta jerarquia y me-
diando facultad delegada expresamente por la ley (Fallos 275:265; 281:211; entre otros).”

,
| En cuanto a la aplicacion del principio de responsabilidad objetiva invocado por los
sumariados y a la falta de imputacion a una accion u omision concreta, cabe tener presente que la
responsabilidad de los directores de una entidad financiera no es de naturaleza objetiva, ya que la
misma surge de las acciones u omisiones incurridas por cada uno de ellos, toda vez que, aun cuando
no hayan tenido una participacion personal en los hechos que se les imputan, es su obligacion con-

trolar la gestion empresaria en su totalidad e impedir los actos lesivos que pudieran llevarse a cabo.

En tal sentido, la jurisprudencia ha expresado que: “Los altos intereses de orden
publico y privado por los que deben velar los directores de entidades financieras les imponen no solo
un estricto control de los actos de la entidad —para asegurar que ésta se desarrolle con fiel cumpli-
miento de la normativa vigente—, sino tambien el agotamiento de las instancias necesarias —por los
cauces institucionales internos y externos—para corregir la actividad irregular. Por ello, no puede
oponerse el desconocimiento del matiz irregular en el que se desenvolvieron las operatorias crediti-
cias; y los intentos de justificacion en este sentido son inatendibles”. ’

“En definitiva, en estos supuestos las sanciones no son aplicadas en funcion de
principios de responsabilidad objetiva como se alega, ya que las infracciones que se atribuyen a la
entidad financiera constituyen la resultante de la conducta comisiva u omisiva de sus 6rganos directi-
vos o de control (conf.: doctrina, sala 42, “Alvarez, Celso y otros”, 23/4/1985)."

“Y en el mismo orden, procede sefialar que la coyuntura de haber desempefado
funciones en una entidad financiera que desarrollé una operatoria irregular los hace responsables en
la medida en que no acrediten, como les incumbe, que tales situaciones les resultaban ajenas o que
se habian opuesto documentalmente a su realizacion (conf.: esta sala, “Banco Sirliban Cooperativo
Limitado v. Banco Central de la Republica Argentina”, 30/12/1987), o que invoquen o demuestren la
existencia de alguna circunstancia exculpatoria valida (conf. esta sala, “Groisman”, 13/71982), que no
se encuentra minimamente acreditada en la especie”. (Camara Nacional de Apelaciones en lo Con-

tencioso Administrativo Federal, Sala Il, en sentencia de fecha 02/08/2012, recaida en autos: “Antu-
nez, Norberto A. y otros v. BCRA".

Respecto a la falta de dolo e inexistencia de dano material causado, cabe recordar
que, en el sistema normativo que rige la actividad de las entidades financieras, la falta de intenciona-
lidad no constituye un factor eximente o atenuante de responsabilidad.

En ese orden de ideas, la jurisprudencia sostuvo: “Resultan sancionables quienes,
por su omision, aun sin actuar materialmente en los hechos, no desempenaron su cometido de dirigir
y fiscalizar la actividad desarrollada por aquéllos y coadyuvaron de ese modo —por omision no justi-
ficable— a que se configuren los comportamientos irregulares. Ademas, esa responsabilidad discipli-
naria no requiere la existencia de un dano concreto derivado de ese comportamiento irregular, pues
el interes publico se ve afectado aun por el perjuicio potencial que aquél pudiere ocasionar (esta sala:
"Bunge Guerrico", del 3/5/84; "Crédito Barrio Boedo", de 3/5/84; "Atglet’, del 9/11/92; "Ostropolsky,
Simon A. y otros v. BCRA-Resol. 154/2007 (expte. n. 100120/84 Sum. Fin. 662)", del 26/3/10; entref
otros)". (conf.: Camara Nacional de Apelaciones en lo Contencioso Administrativo Federal, sala Il

/,@f ;
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con fecha 31/07/2012 en los autos caratulados: "Rodriguez Lacrouts, Jorge L. y otro v. BCRA").

i Con referencia al Caso federal planteado por BBVA Banco Frances S.A. y por los
senores sumariados Julio Lopez y Marcelo Gustavo Canestri, no corresponde a esta Instancia expe-
dirse sobre el particular. '

4.- En virtud de las circunstancias expuestas, de los elementos obrantes en autos,
sin que éstos pudieran ser desvirtuados por los sumariados a través de sus defensas, cabe tener por
comprobado que el BBVA Banco Francés S.A. incumplio el Régimen Informativo RI-OC Sistema in-
formativo de las negociaciones de divisas de exportaciones, en infraccion a la norma aplicable en la
materia.

Que, habiéndose acreditado el cargo imputado, cabe efectuar la atribucion de res- .
ponsabilidades a las personas sumariadas, teniendo en cuenta especialmente, respecto de las per-
sonas fisicas, los diferentes grados de responsabilidad.

Il.- BBVA Banco Frances S.A.

Que es procedente verificar la eventual responsabilidad de la entidad sumariada por|
las imputaciones formuladas en el presente sumario. !

1.- Cabe advertir que la entidad financiera resulta comprendida por el hecho infrac-
cional, en su calidad de persona juridica, obviamente, en virtud de la actuacion de sus dérganos re-
presentativos, que intervienen por ella y para ella, por lo cual el acto acusatorio lleva adelante la pre-
tension punitiva también a su respecto.

2.- El BBVA Banco Frances S.A. manifiesta en su defensa que las irregularidades
cuestionadas en el presente sumario dan cuenta mayormente de errores de sistema y no de errores
funcionales.

Asimismo, sefnala que es una entidad fuertemente posicionada en comercio exte-
rior, agregando que, si bien existieron inconsistencias en el Régimen Informativo citado, las mismas

= resultaron ser un porcentaje no significativo respecto del universo de operaciones que el Banco pro-
ceso.

En ese sentido, afirma haber cumplido muy satisfactoriamente su rol de certificador
del cumplimiento del ingreso de divisas provenientes de exportaciones, sobre todo si se tienen en
cuenta los siguientes puntos:

El complejo contexto de actuacion, tanto en emision de multiples normas regulato-
rias cambiarias, como la transicion de un mercado de cambios libre, a uno con registraciones y cier-
tas regulaciones.

Volumen de permisos administrado por el sistema de seguimiento del Banco.

El tiempo de desarrollo y puesta en marcha de sistemas y procesos.

)

ol

La formacion y capacitacion de los recursos.

La permanente aplicacion de una politica de cumplimiento exhaustivo de toda la
. lnormativa vigente.




Referencia
B.C.R.A Exp. N° 043.456/05
C.R.A. st

9

. . : :
= Finalmente, expresa que, a pesar de los errores que se cometieron, la conducta del
Banco y de sus funcionarios en los hechos ha sido de total buena fe, y que no se han generado per-?

juicios para la AFIP, como tampoco para los clientes exportadores.

l 3.- Con relacion a los argumentos defensivos presentados por el BBVA Banco
Frances S.A., es dable advertir que no niega la ocurrencia de errores en la carga al sistema de las -
operaciones de comercio exterior.

Al respecto, corresponde senalar que las numerosas equivocaciones cometidas,
entre las que vale enumerar inexactitudes en la carga de informacion, falencias en los sistemas ope-
rativos y errores de interpretacion de normas, entre otras, ocasionaron la rectificacion de 2628 desti-
naciones (conf. fs. 27, apartado X)

Con relacion a este tema, cabe poner de resalto que la Administracion Federal de
Ingresos Publicos, por nota del 18.05.2006 (fs. 19, subfs. 4/5), informd a esta Institucion que las -
mencionadas rectificaciones tienen como resultado, sobre todo si no son efectuadas en forma inme-
diata al informe de cumplimiento de la obligacion, la ejecucion del mecanismo de pago automatico de
los beneficios a la exportacion. |

Como consecuencia del dato rectificado, esa Administracion debe efectuar una li-
quidacion por los estimulos mal pagados a los efectos de exigir su reintegro, mas el calculo y liquida-
cion de los intereses correspondientes, como asi también la notificacion al contribuyente de la situa-
cion, por parte de las distintas aduanas, y la exigencia de pago.

Finalmente, ademas del costo operativo y financiero que las tareas antes mencio-
nadas le generan a la Administracion Fiscal de Ingresos Publicos, debe considerarse el perjuicio fis-
cal que en algunos casos puede implicar |a falta de cobro del importe reclamado, por cuanto no todos
los contribuyentes se allanan inmediatamente al pago, y muchos plantean situaciones individuales

que exigen una atencion caso por caso, lo que incrementa ain mas el ya mencionado costo operati-
VO.

De todo lo expuesto, cabe concluir que, si bien no se advierte una conducta dolosa -
por parte del Banco ni de sus funcionarios, se verificaron numerosos errores en el Régimen Informa-
tivo RI-OC de “Negociaciones de divisas de Exportaciones de Bienes’, lo que permite tener acredita-
do que el BBVA Banco Francés S.A. no cumplio satisfactoriamente su rol de “certificador’ del cum- -
plimiento de ingreso de divisas provenientes de exportaciones, lo que, ademas de incumplir con la
manda de esta Institucion, pudo generar perjuicios para la Administracion Fiscal de Ingresos Publicos
y eventualmente para los exportadores.

El hecho que configura el cargo imputado tuvo lugar en el BBVA Banco Francés
S.A., siendo producto, como se adelantara, de la accion y/u omisién de sus organos representativos
y de administracion. Asi, habida cuenta de que la persona juridica sélo puede actuar a través de los
organos que la representan, ya que dentro de los entes ideales no puede haber otra voluntad que la
expresada por las personas fisicas que tienen facultades estatutarias para actuar en su nombre
(Cfme.: Camara Nacional de Apelaciones en lo Contencioso Administrativo Federal, sentencia del
16.10.84, causa 2.128, autos “Bolsa de Comercio de San Juan c/Bco. Central s/Resolucion 214/81"),
debe concluirse que esos hechos le son atribuibles y que generan su responsabilidad en tanto con-
travienen las normas reglamentarias de la actividad financiera.

Asimismo, la Sala 3ra. de la Camara Nacional de Apelaciones en lo Contencioso
Administrativo Federal, en autos: “Portesi, Juan A. y otros v. Banco Central de la Republica Argenti-
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na” del 30/04/2008 ha resuelto: “las infracciones que cometa un ente social no seran mas que la re-
sultante de la accion de unos y de la omision de otros dentro de sus organos representativos, por lo
que el actuar omisivo de estos Ultimos habra dado la posibilidad para que aquéllos ejecuten los actos
ilicitos transformandose en co-autores de los hechos -en su condicién de integrantes del 6rgano so-
cietario-, aun cuando su responsabilidad pueda ser menor que la de los autores directos (ver sala M,
del 30/8/1988, "Caja de Crédito Santos Lugares Sociedad Coop. Ltda.", del 20/8/1996, "Banco Sindi-
cal S.A y otros v. Banco Central de la Republica Argentina -BCRA-" y del 17/12/1998, "Banco Regio-
nal del Norte v. Banco Central de la Republica Argentina -BCRA- s/ resolucion 287/1994"; sala 22, del
23/11/1976, "Mackinlay, Federico", del 1/9/1992, "Galarza, Juan A. -Banco Cooperativo Agrario Ldo.-
"y del 8/9/1992, "Hamburgo S.A "; esta sala, del 1/7/1993, "Caja de Crédito Diaz Vélez Cooperativa
Ltda. v. Banco Central de la Republica Argentina -BCRA- " y del 17/10/1994, "Banco Patagonico "
sala. 19, del 16/9/1980, "Nuevo Banco de Santiago del Estero y otros", y Corte Suprema.. en Fallos
303:1776)".

4.- En consecuencia, habiéndose comprobado el cargo formulado, a tenor del anali-
sis y fundamentos vertidos en los precedentes puntos 1, 2 y 3, corresponde atribuir responsabilidad a
BBVA Banco Frances S.A. por la irregularidad reprochada en estas actuaciones sumariales.

lll.- Marcelo Gustavo Canestri (Director Titular y Responsable de la Generacion y
Cumplimiento de los Regimenes Informativos, durante el periodo infraccional).

1.-La defensa del sefor Canestri (fs. 408, subfs. 1/7), presenta los mismos argu-
mentos que el descargo del BBVA Banco Francés S.A., por lo cual, brevitatis causae, se los tiene
por reproducidos.

Ademas, manifiesta que no es funcién atribuida a un Director de una entidad finan-
ciera de la envergadura del BBVA Banco Francés S.A., el control de la operatoria que, administrati-
vamente, se encuentra descentralizada en diferentes gerencias operativas.

Asimismo, expresa que no estaba dentro de sus funciones intervenir en las opera-
ciones de comercio exterior ni en la implementacion de los diferentes sistemas de computacion del
Banco.

2.- Con relacion a los argumentos defensivos presentados por el sefior Canestri, co-
rresponde senalar lo siguiente:

En primer lugar, en razon de la adhesion realizada por el sefor Canestri a la de-
fensa presentada por BBVA Banco Francés S.A., corresponde tener por reproducido lo expresado en
el considerando I, en orden a los argumentos vertidos en ella.

Por otra parte, frente al argumento por el cual el sefor Canestri manifiesta no tener
responsabilidad ante las irregularidades detectadas, cabe hacer mencién que el nombrado se en-
cuentra imputado en las presentes actuaciones, en razon de haber sido designado por el Directorio
del BBVA Banco Francés S.A., a través del Acta de Directorio Nro. 4841 del 26.09.2001, Responsa-
ble de la Generacion y Cumplimiento de los Regimenes Informativos, en cumplimiento de lo ordena-
do por la Comunicacion “A" 2593, que en su Titulo Il, punto 1.4. del Anexo prescribe la designacion
de dos personas, una titular y otra suplente, como responsables de la generacion y cumplimiento de
los regimenes informativos, los cuales deberan tener una jerarquia no inferior a Subgerente General
= y reportaran directamente a su Directorio u Organo equivalente.
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Por esa razon, el senor Canestri, en cumplimiento del rol asignado, no solo debio

poner en conocimiento de los demas miembros del Directorio, las anomalias que se estaban origi-
nando: ademas, debit tomar los recaudos necesarios para que no se produjeran tales deficiencias.

Mas alla de la responsabilidad individual que le cupo al sumariado en funcion del rol
que se le habia asignado, cabe tener presente que el director de una sociedad comercial, por el sdlo
hecho de integrar un directorio, es responsable por sus propios actos y por los actos emanados de
dicho 6rgano, aun cuando no haya tenido una actuacion personal en los mismos, ya que la funcion
de los miembros del Directorio es la de garantizar una efectiva y correcta gestion de negocios.

Ahora bien, en aquellas sociedades dedicadas a la actividad bancaria o financiera,
en razon de que su negocio consiste en la intermediacion de activos financieros provenientes de ter-
ceros, los miembros que integran sus 6rganos de administracion y control deben extremar al maximo
los controles que permitan el cumplimiento absoluto de las normas, ejerciendo un prudencial manejo
de los negocios y evitando asumir riesgos que dificulten el cumplimiento de sus obligaciones, ya que,
de lo contrario, se pondrian en riesgo el capital de la sociedad que administran y los fondos de terce-
ros inversores, y lo mas grave aln, podria peligrar la seguridad de todo el sistema financiero.

Al respecto, la Camara Nacional de Apelaciones en lo Contencioso Administrativol
Federal, Sala Il, en fallo de fecha 02/08/2012, recaido en autos caratulados : “Anttnez, Norberto A. v
otros v. BCRA" ha expresado: “En lo relativo a la responsabilidad que por este tipo de transgresiones
corresponde atribuir a los directores o sindicos de una entidad financiera, es doctrina reiterada de los
tribunales que los principios rectores del sistema normativo consagrado por la ley 19550 —por los
que se procura que aquéllos asuman en los hechos sus funciones con las responsabilidades inheren-
tes (ver arts. 59, 269 a 298 de esa ley), proveyéndoles, incluso, de los medios y atribuciones para
interiorizarse y hacer valer sus protestas u objeciones ante un proceder que comporte incurrir en un
mal desempeno (conf. arts. 174 y 198 de la ley citada)—, resultan del mismo modo —o con mayor
razon— aplicables a la actividad desplegada por una entidad financiera. por lo que, habiendose com-
probado la infraccion cometida por ésta, no basta, para eximir de responsabilidad a sus directores Yy
sindicos, la mera alegacion de ignorancia, en tanto ella, comporte el incumplimiento de sus deberes
como tales, conforme acontece en el sub examine (sala 32, “Crédito Barrio Boedo Soc. de Crédito
para Consumo”, 3/5/1984, y esta sala: “Herrero, Jorge R. y otros”, 20/10/2007, “Highton, Federico R.

y otros” 10/5/2011, cit. y “Alvarado, Pedro A. C. y otros v. BCRA - Res. 379/1998 - Expte 100298/97
Sum Fin 761", 11/7/2012, entre otros)".

4.- En consecuencia, habiéndose comprobado una conducta omisiva y complacien-
te frente a la responsabilidad que le cabia como Director Responsable de la Generacion y Cumpli-
miento de los Regimenes Informativos, ante los hechos que configuran el cargo imputado, procede
atribuir responsabilidad al sefnor Marcelo Gustavo Canestri.

5 IV.- Julio Lopez (Gerente de Comercio Exterior durante el periodo infraccional Yy .
Responsable de Control Cambiario desde el 22.12.2004 hasta la finalizacion de dicho periodo).

1.- El senor Julio Lopez, en su presentacion de fs. 395, subfs. 1/4 vta., se manifiesta
en similares terminos a la defensa presentada por el BBVA Banco Francés S.A., por lo que se los
tiene por reproducidos.

| 2.- Al respecto, cabe tener presente que el sumariado se desempend como Gerente
-~ de Comercio Exterior y a partir del 22.12.04, en cumplimiento de la Comunicacion “A" 4246, fue de-
. isignado Responsable de Control Cambiario, por el Directorio del BBVA Banco Francés S.A. en su
“reunion del 22.12.2004, transcripta en Acta N° 4923,
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Segun dicha comunicacion el Responsable de control cambiario debe efectuar la
implementacion, seguimiento y control de los procedimientos internos de la entidad para asegurar el
efectivo cumplimiento de las disposiciones del BCRA respecto de:

El cumplimiento por parte de la entidad de las normas relativas al ingreso y liquida-
{cién de las divisas de cobros de exportaciones.

El cumplimiento de normas en materia de denuncias por incumplimientos en la
normativa cambiaria.

Giro de divisas al exterior y pago de importaciones.

La veracidad de los datos contenidos en el Régimen Informativo establecido por las
normas vigentes y las consecuencias que se deriven de su falta de presentacion, en forma conjunta
con los Responsables del Régimen Informativo.

Por lo expresado, el sefnor Lopez, en funcion del cargo de responsabilidad que le
fue asignado al ser designado Gerente de Comercio Exterior, y con mayor razon, en cumplimiento de
las responsabilidades emergentes del rol de Responsable de Control Cambiario, debi¢ tomar las me-
didas necesarias con el fin de cumplir adecuadamente con su responsabilidad.

En tal sentido, la jurisprudencia se expidio diciendo: “...Es preciso recordar que aun
cuando media en el caso una relacion de dependencia, la actuacion que les cabe a los gerentes
asume una importancia y caracteristicas singulares. Tan es asi que en dichos funcionarios se dele-
gan funciones ejecutivas de la administracion y es entonces que “...la ley les adjudica justamente por
la importancia de esas funciones, que en muchos casos pone en sus manos el destino de la socie-
dad las mismas responsabilidades que incumben a los directores en virtud de ley no excluyendo, por
ello, la responsabilidad de estos ultimos”. (cfr. Mascheroni, Fernando E.: “Ley de sociedades y nuevo
régimen de control”, Buenos Aires, 1981, pagina 286; ver articulo 270, ley 19.550). (Sentencia del!

20.8.96, causa N° 5.313/93 “BANCO SINDICAL SA-JUAN C. GALLI, ROBERTO H. GENNI
c/B.C.R.A. (RESOL. 595/89)"

3.- En consecuencia, habiéndose comprobado una conducta omisiva y complamen
te frente a la responsabilidad que le cabia como Responsable de Control Cambiario, ante los hechos
que configuran el cargo imputado, procede atribuir responsabilidad al sefor Julio Lopez, hacuendose
constar que al momento de fijar la sancion a aplicar se tendran en cuenta su relacion de dependenma

respecto del BBVA Banco Francés S.A., y la proporcion del tiempo en ejercicio del cargo, respecto
del total del periodo infraccional.

V.- PRUEBA:

La prueba documental acompanada por el BBVA Banco Francés S.A. y por los se--

nores Marcelo Gustavo Canestri y Julio Lopez, ha sido incorporada a las presentes actuaciones Vi
debidamente evaluada.

VI.- CONCLUSIONES

Por todo lo expuesto, corresponde sancionar a la persona juridica BBVA Banco
Frances S.A. y a las personas fisicas que a continuacion se mencionan, halladas responsables de

¥ lacuerdo con lo previsto en el Articulo 41° de la Ley de Entidades Financieras N° 21.526.
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Marcelo Gustavo Canestri (Director) y Julio Lopez son los Responsables designa-
dos por el Directorio del BBVA Banco Francés S.A. frente al Banco Central de la Republica Argentina
en relacion a las normas transgredidas, imputandosele una conducta omisiva complaciente en rela-
cion a los hechos violatorios de la normativa vigente.

La sancion ha sido fijada en los términos de la Comunicacion “A" 3579,

Con el fin de graduar debidamente las sanciones a ser aplicadas se ha tenido en
cuenta, ademas de la poca gravedad de los hechos verificados que dieron lugar al cargo imputado, la
falta de perjuicio economico a esta Institucion, a terceras personas vy al sistema financiero en general.

Los hechos infraccionales se produjeron entre octubre de 2002 y noviembre del
2006.

En el considerando |l ha sido tratada la responsabilidad de la persona juridica su-
mariada.

En los considerandos Il y IV se ha ponderado la responsabilidad de las personas
fisicas involucradas, tomando en consideracion el cargo desempenado, el porcentaje de actuacion en
el periodo infraccional y el diverso grado de responsabilidad.

Esta instancia se encuentra facultada para la emision del presente acto, en virtud

de lo normado por el articulo 47, inciso d), de la Carta Organica del Banco Central de la Republica
Argentina.

XIl.- La Gerencia Principal de Asesoria Legal ha tomado la intervencion que le -
compete.

Por ello:
EL SUPERINTENDENTE DE ENTIDADES FINANCIERAS Y CAMBIARIAS
RESUELVE:

1.- Imponer las siguientes sanciones en los términos del Articulo 41°, incisos 1) y 2), de la Ley de
Entidades Financieras N° 21.526:

- BBVA Banco Francés S.A. (CUIT N° 30-50000319-3), apercibimiento.

- Al senor Marcelo Gustavo Canestri (DNI N° 10.743.563), apercibimiento.

- Al senor Julio Lopez (DNI N° 8.326.428), llamado de atencion.

2) Notifiquese.

SANITIAGU LARNERO

HTENDENTE OE ENTIDADE
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